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   وسياسة الخصوصية - شروط وأحكام

 مرحباً،

أ  مسلالاممما او الموقلالاا اكلكمرو لالا  يمك لالاح باسلالامختام مطبيلالاا ال لالاوا   ،سلالاكراز نو  أهلالا ً بلالاح،  حلالا  

ع لالات  سلالاكراز نو بم ربلالاة مسلالاوى للالات  ب لالاار ملالا  م لالاار الم نتلالاة وإللالاح بلالات  مخملالاار  حلالات  خلالاتما  

 .التفا

    كيفية المواص 

؛ يرُ لالاا اكمصلالاا  بمركلالان مسلالااعت  ال ملالا   للالات  سلالاكراز نو  إا أرت  المواصلالا  م  لالاا بشلالات  خلالاتما  

 وإلح عل  ال حو المال  : سكراز نو 

................... 

....................... 

...................... 

، ك ملالالا مت مماب لالالاة رسلالالاات  البريلالالات ارلكمرو لالالا  والرسلالالاات  ال صلالالاية سلالالاكراز نو  إا كلالالاا  للالالاتيح حسلالالااز 

؛  إ هلالا  الوسلالايلة الم ملالاات  لمواصلالال ا م لالاح بكلالا  ملالاا يخلالا  سلالاكراز نو  الملالا  مملهاهلالاا عبلالار حسلالااز 

 .حسابح

 :لهت قسم ا شروط وأحكام ال مي   لا أقسامر يسه  اكط ع عليها، علا ال حو الآم 

ويلالا   عللالاا الملالارا ملالا  هلالاإا الشلالاروط والكيفيلالاة الملالا  يمك  لالاا بهلالاا  فلالا   –المهتملالاة  –الهسلالام الو  

 .(   را  الم تي   ال نمة علا الشروط والحكامسكراز نو 

ويلالا   عللالاا اكلمناملالاا  والهواعلالات إا  الصلالالة  – سلالاكراز نو اسلالامختامح لخلالاتما   –الهسلالام النلالاا   

 .، وم  إلح ما يم لا بالتفاسكراز نو باسمختامح لختما   

سلالاكرا ويمضلالام  م موعلالاةً ملالا  اكلمناملالاا  بي لالاح  عملالاي ً( وبي  لالاا   –الشلالاروط ال املالاة  –الهسلالام الناللالا  

(، وملالا  إللالاح  عللالاا سلالابي  المنلالاا  ك الحصلالار( ملالاا يم للالاا بكيفيلالاة م امل لالاا ملالاا البيا لالاا  الشخصلالاية، نو 

 .ومسؤوليم ا م اهح لو حت  خطت ما، وال ظام الساري علا هإا الشروط والحكام
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ويمضلالالالام  م ريفلالالالاا  لي مصلالالالاطلحا  وارت  فلالالالا  هلالالالاإا الشلالالالاروط  –الم ريفلالالالاا   –الهسلالالالام الرابلالالالاا 

 .والحكام

 .سكراز نو  وصيح بهرا   هإا الشروط والحكام ب  اية لملُِمَّ بها ومفهمت طريهة عم  ختما   

 المهتمة –الهسم الو   

 مهتمة .1

ة  ظاملالااً بي لالاح   ملالاا شخصلالاياً أو  يابلالاة علالا  كيلالاا   1.1 مشلالاك  هلالاإا الشلالاروط والحكلالاام امفاقيلالاة مُلنِملالات

، ويشلالالاار  ليهلالاا ه لالاا فيملالالاا ب لالات بلالالا ع حلالا ع، فيملالالاا يم للالاا ب ميلالاا  وا لالالاز سلالاكراز نو ممنللالا ( وبلالاي  

و/أو اسلالالالامختامح لمطبيلالالالاا ال لالالالاوا  أو وصلالالالاولح  للالالالاا الموقلالالالاا ارلكمرو لالالالا ،  سلالالالاكراز نو خلالالالاتما  

بارضلالاافة  للالاا أي ق لالاا  وسلالااتط أو موقلالاا  لكمرو لالا  أو مطبيلالاا  لالاوا  مم للالاا أو ملالارمبط بهملالاا، وإللالاح 

ملالا  خلالا   وصلالاولح  للالاا مطبيلالاا ال لالاوا  أو الموقلالاا ارلكمرو لالا  أو اسلالامختامح لي م هملالاا. وأ لالا  مهلالار  

بت لالاح قلالات قلالارأ  هلالاإا الشلالاروط والحكلالاام وفهممهلالاا ووافهلالا  عللالاا اكلملالانام بهلالاا، بصلالايممها الم تللالاة ملالا  

و إا ك لالا  ك موافلالاا عللالاا هلالاإا الشلالاروط والحكلالاام، ف ليلالاح الموقلالاا فلالاوراً علالا  اسلالامختام أو  ،وقلالا  لآخلالار

و إا ك لالالالا   ،و/أو مطبيلالالالاا ال لالالالاوا  و/أو الموقلالالالاا ارلكمرو لالالالا  سلالالالاكراز نو  الوصلالالالاو   للالالالاا خلالالالاتما  

مسلالالامختم مطبيلالالاا ال لالالاوا  أو الموقلالالاا ارلكمرو لالالا   يابلالالاة علالالا  طلالالارا ناللالالا ، وملالالا  إللالالاح ملالالان ً أي كيلالالاا  

 .ت بت ح مفوا ولتيح سلطة  لنام إلح الطرا بهإا الشروط والحكامم اري، فت   مم ه

طرفلالااً فلالا   نو (سلالاكراز باسلالامختام خلالاتما    ك ي لالات الملالاا ر  اللالاإي مشلالامري م لالا  السلالالا أو الختملالا 1.2

هلالالاإا الشلالالاروط والحكلالالاام، وأي شلالالاروط م طبهلالالاة بي لالالاح وبلالالاي  الملالالاا ر، حيلالالا    هلالالاا م فصلالالالة علالالا  هلالالاإا 

 .الشروط والحكام

فلالا    لالارا  ممييلالارا  أو م لالاتي   عللالاا هلالاإا الشلالاروط  −وفهلالااً لمهلالاتير ا المطللالاا  − حلالامفظ بحه لالاا  1.3

والحكلالالاام فلالالا  أي وقلالالا  ولي سلالالابز، وملالالا  إللالالاح أي شلالالاروط وأحكلالالاام أخلالالار  مُ شلالالار عللالالاا الموقلالالاا 

( أت لالااا.  12ارلكمرو لالا  أو مطبيلالاا ال لالاوا  ملالا  وقلالا  لآخلالار، بارضلالاافة لمللالاح المشلالاار  ليهلالاا فلالا  الب لالات  

( يوملالااً بلالاتي ممييلالار يطلالارأ عللالاا هلالاإا الشلالاروط والحكلالاام  ملالاا للالام 30وسلالا هتم للالاح  خطلالااراً متملالا  ن نلالاو   

ن ال ظملالاة السلالاارية أو مهلالاماِ  يلالار إللالاح( عبلالار وسلالاات  اكمصلالاا  الممفلالاا عليهلالاا كملالاا هلالاو موضلالا   م لالاِ

 .أت اا
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 نو  إا سلالاكراز وملالا  إللالاح خلالاتما   −يُ لالات اسلالامختام الموقلالاا ارلكمرو لالا  و/أو مطبيلالاا ال لالاوا   1.4

ب لالات  ب  لالاح بالشلالاروط والحكلالاام الم تللالاة  قلالاراراً م لالاح بت لالاح قلالات قلالارأ  الم لالاتي    −الصلالالة بالم لالاتي  

 .والممييرا  وفهممها ووافه  عليها

 سكراز نو اسمختامح لختما    -الهسم النا    

 الهلية والص حية .2

ر  بت لالالاح مممملالالاا بالهليلالالاة ال ظاميلالالاة سلالالاكراز نو  إا اسلالامختم  خلالالاتما   2.1 ، فإ لالالاح بلالالاإلح مم هلالالات ومهُلالالاِ

( عاملالالااً، وأ لالالاح سلالالاوا 18هلالالاإا الشلالالاروط والحكلالالاام، وأ  عملالالارح يم لالالااون النما يلالالاة عشلالالار   ربلالالارام

مسلالالامختم الخلالالاتما  بصلالالافمح الشخصلالالاية وبوسلالالاات  اللالالاتفا الخاصلالالاة بلالالاح والمسلالالا لة باسلالالامح فلالالا   ميلالالاا 

 .الوقا 

ر  بت لالاح قبللالا  هلالاإا الشلالاروط والحكلالاام  2.2  إا  هلالار  موافهلالااً عللالاا هلالاإا الشلالاروط والحكلالاام، فإ لالاح مهُلالاِ

 ً  .وأبرممها  لكمرو يا

 الحسابا  والمس ي  .3

بم لوملالالاا  شخصلالالاية  سلالالاكراز نو م لالالاح منويلالالات  سلالالاكراز نو ممطللالالاز عمليلالالاة مسلالالا ي  حسلالالااز  3.1

للالالاح،  سلالالاكراز نو ( مهلالالاتيم أي ملالالا  خلالالاتما  2، و سلالالاكراز نو (   شلالالاا  حسلالالااز 1م ي لالالاة ل لالالاراا  

( اكممنلالالاا  لم ظملالالاة السلالالاارية، وقلالالات ممضلالالام  هلالالاإا الم لوملالالاا  اسلالالامح الكاملالالا  وع وا لالالاح وبريلالالاتح 3و 

ر  وموافلالاا عللالاا أ  أي م لوملالاا  شخصلالاية مهتملالاة ملالا   ،ارلكمرو لالا  ورقلالام الهلالااما وعملالارح وأ لالا  مهُلالاِ

عللالاا الفلالاور     سلالاكراز نو قبللالاح هلالا  م لوملالاا  صلالاحيحة وتقيهلالاة وكامللالاة ومحتنلالاة، وأ لالاح سلالامخطر 

طلالالارأ أي ممييلالالار عللالالاا هلالالاإا الم لوملالالاا  الشخصلالالاية أو أي م لوملالالاا  وظلالالاروا أخلالالار  قلالالات ملالالاؤنر عللالالاا 

، أو كلالاا  هلالاإا الممييلالار مطلوبلالااً عللالاا  حلالاو  خلالار سلالاكراز نو أهليملالاح ل سلالاممرار فلالا  اسلالامختام خلالاتما  

 .بمو ز هإا الشروط والحكام

أ لالا  موافلالاا بمو لالاز هلالاإا الشلالاروط والحكلالاام عللالاا ارفصلالااا علالا   ميلالاا المناماملالاح الماليلالاة، وإللالاح  3.2

ر ملالالا  وك تهلالالاا ، واكمم لالااع علالالا  ح لالالاز أي م لوملالاا  قلالالات مكلالالاو   سلالاكراز نو بِ لالااً  عللالالاا طللالالاز  أو أي 

ر م  الطراا الم  ية بمهتيم ختما    .لح سكراز نو مؤنر  أو مهمة لي 
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أ لالالا  موافلالالاا بمو لالالاز هلالالاإا الشلالالاروط والحكلالالاام عللالالاا مسلالالاؤوليمح علالالا  أي  شلالالااط محلالالا  حسلالالااز  3.3

الخلالاا  بلالاح، كملالاا ململالانم بالمحافظلالاة تاتملالااً عللالاا ملالاتابير أم يلالاة م اسلالابة لحمايلالاة مفاصلالاي   سلالاكراز نو 

 .حسابح

ة وصلالالاوكً  يلالالار  3.4 رِقت  م لالالاح، أو    اعمهلالالات  أ  نملالالا     فهلالالات  كلملالالاة الملالالارور الخاصلالالاة بلالالاح أو سلالالاُ

سلالاكراز الخلالاا  بلالاح، في لالاز عليلالاح ممييلالار كلملالاة الملالارور لحسلالااز  سلالاكراز نو مصلالارا بلالا   للالاا حسلالااز 

كملالاا ممحملالا  أ لالا  المسلالاؤولية علالا  أي ملالا  الم لالاام    ،الخلالاا  بلالاح و خطار لالاا بلالاإلح عللالاا الفلالاور نو 

الخلالالاا  بلالالاح المسلالالاروقة ملالالاا للالالام مخطر لالالاا عللالالاا  راز نو سلالالاكالملالالا  مُ لالالار  باسلالالامختام بيا لالالاا  حسلالالااز 

 سلالالاكراز نو مفيلالالات بلالالات  حسلالالااز  سلالالاكراز نو الفلالالاور بإيهلالالااا الحسلالالااز مؤقملالالااً، ومملهلالالاا رسلالالاالة ملالالا  

 .الخا  بح قت عُل ا أو ألُم 

ر   ،الخلالاا  بلالاح ملالاا أي شلالاخ   خلالار سلالاكراز نو ك ي لالاون للالاح مشلالااركة بيا لالاا  حسلالااز  3.5 وأ لالا  مهُلالاِ

قيملالاة أي م امللالاة أُ ريلالات   −إللالاح  سلالاكراز نو    طلبلالا   − سلالاكراز نو وموافلالاا عللالاا أ  ملالارت  للالاا 

مكلالاو  قلالات طلبمهلالاا أ لالا  أو أي شلالاخ   سلالاكراز نو الخلالاا  بلالاح  للالاا  سلالاكراز نو باسلالامختام حسلالااز 

ملالا  خلالا   اسلالامختام اسلالام المسلالامختم أو كلملالاة الملالارور الخاصلالاة  سلالاكراز نو  خلالار وصلالا   للالاا خلالاتما  

محلالامفظ  سلالاكراز نو كملالاا مهُلالار  وموافلالاا عللالاا أ   ، بلالاح، سلالاواً  سلالامح  بلالاإلح الوصلالاو  أم للالام مسلالام  بلالا 

الخلالاا  بلالاح ملالاا أي  سلالاكراز نو بلالاالحا فلالا   لملالاا  أي م امللالاة  إا مبلالاي  أ لالاح شلالاارك  بيا لالاا  حسلالااز 

 .شخ   خر

عللالاا الفلالاور بلالاتي  شلالااط احميلالاال  أو  يلالار  ظلالاام  مشلالامب  بلالا  أو  سلالاكراز نو ي لالاز عليلالاح  خطلالاار  3.6

 وملالا  إللالاح ملالاا يم للالاا بلالاتي ف لالا  أو   فلالاا  ملالا   سلالاكراز نو ف للالا   شلالات  مي لالاة كسلالامختامح خلالاتما  

الخلالاا   سلالاكراز نو  ا لالاز أي ملالاا ر(. وقلالات يلالاؤتي علالاتم الهيلالاام بلالاإلح  للالاا  يهلالااا أو  لملالاا  حسلالااز 

وفهلالااً لمهلالاتيرها المطللالاا. و إا  سلالاكراز نو بلالاح، بارضلالاافة  للالاا أي   لالارا   ظلالاام   ضلالااف   خلالار ممخلالاإا 

مبلالاي  و لالاوت  شلالااط احميلالاال  أو  يلالار  ظلالاام  ف للالا  أو مشلالامب  بلالا  ي لالان   للالاا ملالاا ر أو م صلالاة ملالاا ر 

عللالاا الفلالاور علالا  هلالاإا الملالاا ر أو م صلالاة  سلالاكراز نو ، ف ليلالاح  بلالا   سلالاكراز نو مسلالامختم خلالاتما  

 .الما ر  حسز اكقمضا ( قب  امخاإ أي   را   خر

فلالا  أ  أيلالااً ملالا  الم لوملالاا  الملالا  قلالاتممها  −وفهلالااً لمهلالاتيرها المطللالاا  − سلالاكراز نو  إا شلالاك    3.7

ة، فإ لالالا   يحلالالاا  تَّنلالالات  يهلالالااا أو  لسلالالاكراز نو  يلالالار صلالالاحيحة أو  يلالالار تقيهلالالاة أو  يلالالار كامللالالاة أو  يلالالار مُحت

و/أو مطبيلالاا ال لالاوا  و/أو الموقلالاا ارلكمرو لالا ، وهلالاإا تو   سلالاكراز نو مهييلالات الوصلالاو   للالاا خلالاتما  
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ارخلالالا   بلالالاتي حهلالالاوى أو سلالالاب  ا مصلالالااا أخلالالار ، وفهلالالااً لهلالالاإا الشلالالاروط والحكلالالاام أو وفهلالالااً لم ظملالالاة 

 .السارية

الهيلالالاام بلالالاتي اسمفسلالالاارا  مراهلالالاا ضلالالارورية  –وفهلالالااً لمهلالالاتيرها المطللالالاا  − لسلالالاكراز نو ي لالالاون  3.8

 سلالاوا  بشلالاك  مباشلالار أو ملالا  خلالا   الميلالار، وملالا  إللالاح ملالان ً أي  هلالاة م لوملالاا  اتمما يلالاة(، وأ  مطللالاز 

ر  وموافلالالاا عللالالاا منويلالالات  م لالالاح مهلالالاتيم منيلالالات ملالالا  الم لوملالالاا  أو الونلالالااتا حسلالالاز اكقمضلالالاا . وأ لالالا  مهُلالالاِ

ة م لوملالاا  و/أو ونلالااتا ع لالات الطللالاز. كملالاا مهُلالار  وموافلالاا عللالاا أ لالا     للالام مهلالام بلالاإلح،  سلالاكراز نو  بتيلالا 

مهييلالالات أو  يهلالالااا أو سلالالاحز وصلالالاولح  −تو  أ  ممحملالالا  أي مسلالالاؤولية  − لسلالالاكراز نو فإ لالالا  ي لالالاون 

بحههلالالاا  سلالالاكراز نو أو مطبيلالالاا ال لالالاوا  أو الموقلالالاا ارلكمرو لالالا . ومحلالالامفظ  سلالالاكراز نو  للالالاا خلالالاتما  

فلالا   لملالاا  أي حسلالاابا  للالام ي لالارِ المتكلالات أو المحهلالاا ملالا  صلالاحمها أو حسلالاابا   يلالار  شلالاطة لفملالار  ملالا  

 .النم  وفهاً لمهتيرها المطلا

ر  وموافلالالاا عللالالاا أ لالالاح قلالالات قلالالارأ  هلالالاإا الشلالالاروط  3.9 ع لالالات اك مهلالالاا  ملالالا  عمليلالالاة المسلالالا ي ، فإ لالالاح مهُلالالاِ

ت  هلالالاإا الشلالالاروط والحكلالالاام ممضلالالام ة سياسلالالاة  ، والحكلالالاام وفهممهلالالاا وموافلالالاا عللالالاا اكلملالالانام بهلالالاا ومُ لالالات

 .بحسز أي محتينا  لها م  وق  لآخرسكراز نو  خصوصية 

سلالاكراز أو أير ملالا  خلالاتما  سلالاكراز نو   إا رُفلالاا طلبلالاح فيملالاا يم للالاا بالحصلالاو  عللالاا حسلالااز  3.10

( أيلالاام أو بحسلالاز أي فملالار  نم يلالاة أخلالار  5، فسلالا بلمح بسلالابز هلالاإا اللالارفا فلالا   ضلالاو  خمسلالاة  نو  

 .مهمضيها ال ظمة السارية، أيهما أطو  مت 

ومهلالالاتيم كلالالا  المسلالالااعت  الم هوللالالاة لممكي  لالالاا ملالالا  سلالالاكراز نو  أ لالالا  موافلالالاا عللالالاا الم لالالااو  ملالالاا  3.11

 .اكممنا  كلمنامام ا الم ظيمية أو حسبما يكو  إلح مطلوباً م  قب  أي  هة م ظيمية إا  صلة

 سكراز نو ختما    .4

بال موللالاة محلالا  اكسلالام الم لالااري ع شلالاركة ويسلالا  ك لالات لوكيلالا  بال موللالاة واكم لالاار سلالاكراز نو   4.1

علالارا بمهلالاتيم خلالاتاما   مهلالاوموالملالا   - 523711رقلالام السلالا   الم لالااري  5385/2025رقلالام  ملالارخي 

 تيلالالات  حسلالالاز الحاللالالاة اللالالاوارت  بلالالااكع    /م م لالالاا  / الملالالاا ر / قطلالالاا  يلالالاار سلالالايارا  المسلالالام ملة 

 مطبيا ال وا .  او اكلكمرو   المرفوع م  قب  الما ر/ عارا الختمة وإلح عل  الموقا

سلالاكراز ي لالارا الموقلالاا ارلكمرو لالا  ومطبيلالاا ال لالاوا  قاتملالاة بالم لالاار المسلالامهلي  اللالاإي  يهبللالاو   4.2

ة لهلالالامكخيلالالاار نو   م هلالالاؤك  الم لالالاار امفاقيلالالاا  مُلنِملالالات ؛ بحسلالالاز أي محلالالاتي  ملالالا  وقلالالا  لآخلالالار. وقلالالات أتبلالالارت

 .لمهتيم هإا المُ مت ا  أو الختما   
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 المواص  ارلكمرو   .5

ر  وموافلالاا عللالاا أ لالاح سممواصلالا  م  لالاا  لكمرو يلالااً. سلالاكراز نو   إا أ شلالات  حسلالااز  5.1 ، فإ لالاح بلالاإلح مهُلالاِ

مهلالالاتيم  ميلالالاا المراسلالالا   وبيا لالالاا  اللالالاتفا سلالالاكراز نو  وبالملالالاال ، فإ لالالاح موافلالالاا عللالالاا أ لالالا  ي لالالاون 

والشلالاروط والحكلالاام والم لوملالاا  المطللالاوز م لالاا مهلالاتيمها بمو لالاز ال ظلالاام و ميلالاا المراسلالا   المم لهلالاة 

   .بتي شكاو  وأي م لوما  أخر   ليح  لكمرو ياً علا ع وا  البريت ارلكمرو   الإي قتمم   لي ا

لضلالاما  قلالاترم ا عللالاا المواصلالا  م لالاح  لكمرو يلالااً، فإ لالاح موافلالاا عللالاا أ لالا  ملالا  مسلالاؤوليمح  خطار لالاا  5.2

اللالاح أو أي  م لوملالاا  أخلالار  مهلالاتمها  عللالاا الفلالاور بلالاتي ممييلالار فلالا  ع لالاوا  بريلالاتح ارلكمرو لالا  ورقلالام  و 

ل لالاا. وي لالاون ل لالاا أ   مصلالا  بلالاح ملالا  حلالاي  لآخلالار لطللالاز محلالاتي  لهلالاإا الم لوملالاا  وأي  م لوملالاا  أخلالار  

 .الخا  بحسكراز نو  مم لهة بحساز  

  حهوى الملكية الفكرية .6

ر  بلالالات   ميلالالاا حهلالالاوى الملكيلالالاة الفكريلالالاة عللالالاا الموقلالالاا ارلكمرو لالالا  و/أو مطبيلالالاا ال لالالاوا   6.1 أ لالالا  مهُلالالاِ

صلالاة لهلالاا أو الم لالاار، سلالاكراز نو   حسلالاز اكقمضلالاا (؛ ملالاؤو  ملكيمهلالاا ملهاتيلالااً  للالاا  أو ال هلالاا  المرخ ِ

 .وإلح  لا أقصا حت ي ينا ال ظام

ت  شلالالا ار  6.2 ع لسلالالاكراز نو  والرملالالاون المرمبطلالالاة بلالالا  ع ملالالاا  م اريلالالاة مملوكلالالاة سلالالاكراز نو  يُ لالالات

سلالالاكراز ، وك ي لالالاون اسلالالامختام ع ملالالاا  شلالالاركة ويسلالالا  ك لالالات لوكيلالالا  بال موللالالاة واكم لالالاار بال موللالالاة ع 

، وملالا  إللالاح أي مُ مت لالاا  سلالاكراز نو  ك مهلالاتمها  الم اريلالاة فيملالاا يم للالاا بلالاتي مُ مت لالاا  أو خلالاتما نو  

 .أو مضر بسم مهاسكراز نو  أو ختما  م مه  م  قتتر 

، سلالالاكراز نو  يحُظلالالار عليلالالاح اسلالالامختام أي ع ملالالاة م اريلالالاة أو أي ملالالا  حهلالالاوى الملكيلالالاة الفكريلالالاة  6.3

سلالاكراز نو  ، ويحُظلالار عليلالاح اسم سلالااع أو م لالاتي  خلالاتما  سلالاكراز نو  ملالا  أي  لالان  ملالا  خلالاتما  

أو   لالالارا  أي عمليلالالاة  علالالاتات أو  شلالالار أو م فيلالالاإ أو  رسلالالاا  أو علالالارا أو بلالالات   أو أي وسلالالايلة أخلالالار  

 بلالاإلح أو ملالاتإ  بلالا  صلالاراحةً بصلالاور  خطيلالاةسلالاكراز نو  ملالاا للالام مسلالام  سلالاكراز نو  كسلالامم   خلالاتما  

ح م ميلالاا أو   لالارا  ه تسلالاة عكسلالاية أو مفكيلالاح أو محاوللالاة اشلالامهاى رملالان  ، كملالاا ك ي لالاون للالاح  تسلالا  أو فلالات

أو أي  لالالان  سلالالاكراز نو  مصلالالاتري أو فلالالاح مشلالالافير أو م لالالاتي  أو   شلالالاا  أعملالالاا  مشلالالامهة ملالالا  خلالالاتما  

م هلالاا، وموافلالاا عللالاا علالاتم ممكلالاي  الآخلالاري  ملالا  إللالاح أيضلالااً   ك بهلالاتر ملالاا يكلالاو  أي قيلالات ملالا  الهيلالاوت 

   .المإكور    فاً محظوراً بمو ز ال ظمة السارية(

 اسمختام الموقا ارلكمرو   ومطبيا ال وا  .7
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ام الموقلالاا ارلكمرو لالا  و/أو مطبيلالاا ال لالاوا  ل شلالار أي ملالا  المحملالاو  الآملالا : يحُظلالار عليلالاح اسلالامخت 7.1

أي اسلالامختام للملالاة بإيتلالاة أو فاحشلالاة أو  ها لالاا  أو  سلالاا   نهافيلالاة أو تي يلالاة أو أي محملالاو  سياسلالا  أو 

 هلالاتي أو أي ملالاات  قلالات مهلالاتت المصلالالحة ال املالاة أو الملالا  اللالاوط   أو ممسلالابز فلالا  المشلالاهير أو المطلالااو  

 .أو الهإا أو أي محموً   خر قت يكو  مسيتاً أو فاحشاً أو  ير كتا

    شلالار ت سلالاكراز نو   حلالامفظ بلالاالحا فلالا    هلالاا  ع قملالاح ب لالاا و لملالاا  وصلالاولح  للالاا خلالاتما   7.2

 وملالالا  إللالالاح ملالالان ً ملالالاا يكلالالاو  عللالالاا وسلالالاات  المواصلالالا   اي كا لالالا  خاصلالالاة او عاملالالاة وم هلالالاابوسلالالايلة 

 .يكو  فاحشاً أو بإيتاً أو مسيتاً أو  ير كتاسكراز نو  اك مماع ( أي محمو  يم لا  

 قواتم الم م ا  ومت  موافرها .8

/  ع وكيلالا  بال موللالاة واكم لالاار بال موللالاة ع  وسلالايطةم لالارت شلالاركة سلالاكراز نو  أ لالا  ملالاترح أ   8.1

، وك ممحملالالا  أي مسلالالاؤولية علالالا  م صلالالاة علالالارا م م لالالاا  الم لالالاار الخاصلالالاة بهطلالالاا  يلالالاار السلالالايارا  

سلالالاكراز نو  مصلالالا يا أو شلالالاح  أو   ملالالاام أو مسلالالاليم أي ملالالا  المُ مت لالالاا  أو الخلالالاتما  المشلالالامرا  عبلالالار 

 يلالار مسلالاؤولةر علالا  ملالاوافر أي مُ مت لالاا  م روضلالاة عللالاا موقلالاا الملالاا ر أو مطبيهلالا  سلالاكراز نو  وعليلالا  

 .أو م صم ، أو  وتمها أو أي  ا ز  خر يم لا بها

 ختمة ما ب ت البيا للم م ا  .9

 يلالار مسلالاؤولة علالا  أي مُ مت لالاا  أو خلالاتما  مبُلالااع ملالا  خلالا   أي مواقلالاا  لكمرو يلالاة سلالاكراز نو   9.1

ويكلالالاو  المسلالالاؤو  علالالا  ملالالاوفير هلالالاإا  - أو مطبيهلالالاا  خاصلالالاة بالملالالاا ر أو ملالالا  خلالالا   م صلالالاا  الملالالاا ر

المُ مت لالالاا  والخلالالاتما  وتعمهلالالاا هلالالام الم لالالاار أو مصلالالا  و هلالالاإا المُ مت لالالاا  والخلالالاتما  أو مونعوهلالالاا 

توهلالالاا، وإللالالاح وفهلالالااً للشلالالاروط والحكلالالاام المرمبطلالالاة بكلالالا  مُ لالالامت                 المحليلالالاو  تو  سلالالاواهم، وكلالالاإلح مور 

قط لالااً أي ضلالاما  ملالا  أي  لالاوع للمُ مت لالاا  أو الخلالاتما  المباعلالاة عللالاا سلالاكراز نو  أو ختملالاة. وك مهلالاتم 

                  المواقلالالالاا ارلكمرو يلالالالاة والمطبيهلالالالاا  الخاصلالالالاة بالم لالالالاار أو عللالالالاا م صلالالالاا  الم لالالالاار. وي لالالالاز مو يلالالالا 

أي طلبلالاا  تعلالام ف لالا  أو ختملالاة عملالا   أو ختملالاة ملالاا ب لالات البيلالاا فيملالاا يم للالاا بالمُ مت لالاا  أو الخلالاتما   للالاا 

  .الما ر إي الصلة

يوملالالاا ملالالا   14يحلالالاا لل ميلالالا  اسلالالامبتا  او اسلالالامر اع السلالالال ة خلالالا   -اكسلالالامر اع او اكسلالالامبتا :  2-9

 ماري  الشرا  المنب  بالفامور .
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 التفا .10

ملالا   وفهلالااً لهلالاإا الشلالاروط والحكلالاام، فإ لالاح سلالامممك  ب تتلالاإسلالاكراز نو  ع لالاتما م شلالاا حسلالااز  10.1

ع لالاتما مخملالاار اللالاتفا مهابلالا  السلالالا أو الخلالاتما  باسلالامختام خيلالاار سلالاكراز نو  الوصلالاو   للالاا خلالاتما  

للالات  الملالاا ر إي الصلالالة أو عللالاا م صلالاة الملالاا ر إا  سلالاكراز نو  اللالاتفا والممويلالا  ملالا  خلالا   خلالاتما  

 .الصلة

شلالارا  سلالالا أو خلالاتما  ملالا  ملالاا ر أو م صلالاة ملالاا ر، ف  لالاتما سلالاكراز نو  مملالاي  للالاح خلالاتما   10.2

، فهلالالات م طبلالالاا شلالالاروط وأحكلالالاام سلالالاكراز نو  مخملالالاار  حلالالات  خيلالالاارا  اللالالاتفا والممويلالالا  الملالالا  موفرهلالالاا 

صلالا ِ   رسلالاوماً يم لالاي  عليلالاح تف هلالاا سلالاكراز نو  مخملفلالاة بارضلالاافة  للالاا هلالاإا الشلالاروط والحكلالاام، وقلالات محُت

وفلالالاا ملالالاا يسلالالام  بلالالا  ال ظلالالاام السلالالااري. ومُ لالالات  هلالالاإا الشلالالاروط والحكلالالاام متر لالالاةً ضلالالام  مللالالاح الشلالالاروط 

  .والحكام ارضافية، ما لم يرت خ ا إلح ف  الشروط والحكام السارية

لمو يهلالاح  للالاا أي شلالاروط وأحكلالاام م فصلالالة مكلالاو  مماحلالاة  −ملالاا أمكلالا   −سلالا بإ  قصلالاار   هلالات ا  10.3

ح المسلالالاؤو  توملالالااً علالالا  المحهلالالاا ملالالا  و لالالاوت منلالالا  هلالالاإا الشلالالاروط  عللالالاا الموقلالالاا ارلكمرو لالالا ،  ك أ لالالا 

ع لالات سلالاكراز نو  والحكلالاام. كملالاا س سلالا ا تاتملالااً  للالاا  ب  لالاح بلالاتي رسلالاوم مرمبطلالاة بلالاتي ملالا  خلالاتما  

ح المسلالالاؤو  توملالالااً علالالا  المحهلالالاا ملالالا  الرسلالالاوم الم طبهلالالاة ملالالا  خلالالا   الموقلالالاا  اخميارهلالالاا،  يلالالار أ لالالا 

 .ارلكمرو  

أ لالالا  مسلالالاؤو  علالالا  فهلالالام  ميلالالاا الرسلالالاوم المرمبطلالالاة بطللالالاز الشلالالارا  الخلالالاا  بلالالاح وقبلالالاو  هلالالاإا  10.4

الرسلالاوم عللالاا ال حلالاو المهلالارر أن لالاا  عمليلالاة اللالاتفا والممويلالا . و إا كلالاا  ه لالااح أي مبللالا  مسلالامحا، فإ لالاح 

 .وفهاً لهإا الشروط والحكامسكراز نو  مم هت بتف    لا 

ع لالات  هطلالاة البيلالاا الخاصلالاة بالملالاا ر، سلالايطُلز م لالاح ب تتلالاإ سلالاكراز نو  ع لالاتما مخملالاار خلالاتما   10.5

فيملالاا يم للالاا سلالاكراز نو  اخميلالاار طريهلالاة اللالاتفا والممويلالا  والملالا  سمصلالاب  سلالاارية وملنملالاة بي لالاح وبلالاي  

  .بطلز الشرا 

يحلالاا للالاح طللالاز  سلالاخة ملالا  اكمفاقيلالاة الكامللالاة الملالا  أبرممهلالاا م  لالاا فلالا  أي وقلالا ، وع تتلالاإ  كلالاو   10.6

( أيلالالاام عملالالا  ملالالا  ملالالااري  الطللالالاز، أو أي فملالالار  نم يلالالاة 5مللالالانمي  بإماحمهلالالاا للالالاح فلالالا   ضلالالاو  خمسلالالاة  

أخلالار  مهمضلالايها ال ظملالاة السلالاارية، أيهملالاا يلالاتم  كحهلالااً، وهلالاإا يشلالام  الحلالااك  الملالا  ك مكلالاو  فيهلالاا هلالاإا 

الم لوملالاا  مماحلالاة بالف لالا  عبلالار الموقلالاا ارلكمرو لالا  و/أو مطبيلالاا ال لالاوا . ويحلالاا للالاح أيضلالااً طللالاز أي 

 .كشوا حساز ع  أي م ام   إا  صلة علا أسام ربا س وي
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ح ممحملالا  المسلالاؤولية الكامللالاة علالا  أي طللالاز شلالارا  أو م امللالاة، بملالاا ال ظلالار عملالاا  10.7 ر  بت لالا  أ لالا  مهُلالاِ

مت   ليح ب  اا  حسز اكقمضا (  . إا كا   السلا أو الختما  إا  الصلة قت مسلممها أو قتُ ِ

ح ممحملالا   10.8 ر  بت لالا  رسلالاوم ومصلالااريا موصلالاي  السلالال ة / الهط لالاة / الختملالاة ، اليلالاح والخاصلالاة أ لالا  مهُلالاِ

اي مللالاا او عطلالا  يحلالات  ان لالاا  المسلالاؤولية الكامللالاة علالا  بطللالاز الشلالارا  او الم امللالاة ، ومهلالار بمحملالا  

الهلالااتم عللالا  عمليلالاة الموصلالاي  ، وا  سلالاكراز ،  إ يهلالاا إللالاح ضلالام   طلالااى مسلالاؤولية عمليلالاة الموصلالاي  

 مسؤولية.نو  ك ممحم  اي 

ممَّ م امللالالاة باسلالالامختام خلالالاتما   10.9 ، في لالالاز أ  سلالالاكراز نو  أ لالالا  مهلالالار وموافلالالاا عللالالاا أ لالالا   لكلالالا  ملالالاُ

مكلالاو  للالاتيح وسلالايلة واحلالات  عللالاا القلالا  م اسلالابة للسلالاتات، منلالا  بطاقلالاة اتمما يلالاة أو بطاقلالاة خصلالام، مضلالاافة 

الخلالالاا  بلالالاح، ومكلالالاو  مسلالالا لة فلالالا  الحسلالالااز باسلالالاممرار  ومُ لالالارا باسلالالام نو   سلالالاكراز للالالاا حسلالالااز 

عالبطاقلالاة المسلالا لةع(. وهلالاإا ي  لالا  أ   البطاقلالاة المسلالا لة الحاليلالاة الخاصلالاة بلالاح للالاو ا مهلالا  صلالا حيمها 

أو اسلالامبُتل  أو للالام م لالات را بلالااً فلالا  اسلالامختامها كوسلالايلة للسلالاتات، فللالا  ملالاممك  ملالا  حلالاإفها ملالا  حسلالااز 

وأ لالا  مُهلالار بت لالاح للالاو للالام ملالاوفر بطاقلالاة  ، الخلالاا  بلالاح  ك  إا أضلالاف  بطاقلالاة مسلالا لة بتيللالاةسلالاكراز نو  

   .مس لة سارية، فإ  هإا سيؤنر علا قترمح علا  ممام أي م املة ب  اا

بحه هلالاا فلالا    لالارا  أي ممييلالار أو م لالاتي  عللالاا أي طريهلالاة تفلالاا وممويلالا  أو سلالاكراز نو  محلالامفظ  10.10

وأ لالا  ملالاترح أ   هلالاإا م  لالااا أ  لالاا فلالا  ظلالاروا م ي لالاة، كلالات  يم لالاإر  ، سلالاكراز نو عللالاا ملالاوفير خلالاتما  

علي لالاا م حلالاح اتمما لالااً بخصلالاو  م امللالاة م ي لالاة  لي سلالابز(؛ ي لالاون أ   خصلالام كاملالا  قيملالاة الم امللالاة 

 .م  البطاقة المس لة الخاصة بح

وك  ، خلالالاتما  اللالالاتفا ارلكمرو لالالا  ملالالا  خلالالا   ملالالانوتي ختملالالاة خلالالاار يي سلالالاكراز نو  ملالالاوفر  10.11

أي مسلالالاؤولية علالالا  أي خطلالالات أو ضلالالارر أو أي خسلالالاار  قلالالات مم لالالارا لهلالالاا  مي لالالاة سلالالاكراز نو  ممحملالالا  

  .اسمختام طريهة التفا ارلكمرو ية،  إ يها إلح ضم   طاى مسؤولية منوت الختمة الخار  

الخلالاا  بلالاح  عبلالار سلالاكراز نو  ي لالاز عليلالاح المتكلالات ملالا  أ  للالاتيح أملالاواكً كافيلالاة فلالا  حسلالااز  10.12

اوللالاة  مملالاام الم امللالاة. فت لالا  وحلالاتح البطاقلالاة المسلالا لة الخاصلالاة بلالاح( قبلالا  مهلالاتيم طللالاز الشلالارا  أو مح

  .المسؤو  ع  اكممنا  لي م  حتوت الم ام   الم طبهة

بسلالاحز المبللالا  إي سلالاكراز نو  أ لالا  موافلالاا بمو لالاز هلالاإا الشلالاروط والحكلالاام عللالاا مفلالاويا  10.13

الخلالاا  بلالاح فلالا  سلالاكراز نو  الصلالالة اللالا نم رمملالاام م امللالاة ملالا  وسلالايلة اللالاتفا المخن لالاة فلالا  حسلالااز 

ملالااري  اسلالامحهاى اللالاتفا. و إا رُفضلالا  م امللالاة بسلالابز  هلالا  الملالاوا  الملالا  ممطلالا  الهسلالاط، فسلالامُ رت  
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سلالاكراز (  للالاا حلالاي  تفلالاا المبللالا  بالكاملالا . ومحلالامفظ 2محاوللالاة لخصلالام هلالاإا الملالاوا  ملهاتيلالااً كلالا  يلالاومي   

بحههلالاا فلالا   حاللالاة قضلالايمح  للالاا أي  هلالاة محصلالاي  إا  صلالالة و/أو مشلالااركة بيا املالاح ملالاا أي  هلالاا  نو  

   .م ظيمية إا  صلة؛ وفهاً لمهتيرها المطلا

أ لالا  مم هلالات ومهلالار بمو لالاز هلالاإا الشلالاروط والحكلالاام بلالات   للالاتيح أملالاواكً كافيلالاة مماحلالاة للوفلالاا  بلالاتي  10.14

الحلالالاا فلالالا  سلالالاكراز نو  حسلالالاز اكقمضلالالاا  ملالالا  وقلالالا  لآخلالالار. سلالالاكراز نو  المناملالالاا  ماليلالالاة م لالالااا 

 .الم او  ما الم ار الم  يي  ف  حالة عتم وفاتح بالمنامامح بتفا أي مبال  مسمحهة وممتخر 

أ لالا  موافلالاا بمو لالاز هلالاإا الشلالاروط والحكلالاام عللالاا مفهملالاح ومحمللالاح لل واقلالاز المحممللالاة حلالاي   10.15

 .خ فاً للشروط الممفا عليهاسكراز نو  اسمختام ختما  

بإخطلالالاار السلالالالطا  أو  −حسلالالاز مهلالالاتيرها المطللالالاا  −سلالالاكراز نو  أ لالالا  موافلالالاا عللالالاا أحهيلالالاة  10.16

 .تخرح أو ع نح ع  الستات أو قيامح بتي  شاط مشمب  ب ال ها  الم ظيمية الم  ية ف  حالة م

 ل لالاراا سلالاكراز نو  أ لالا  مهلالار وموافلالاا بمو لالاز هلالاإا الشلالاروط والحكلالاام عللالاا أ لالا   ي لالاون  10.17

 للالاا  هلالاا  الم لوملالاا   −ملالا  وقلالا  لآخلالار  −فحوصلالاا  ال ملالا   ال افيلالاة لل هاللالاة( أ  مهلالاتم بيا املالاح 

اكتمما يلالاة إا  الصلالالة لكلالا  مُ لالاتَّ مهريلالاراً اتمما يلالااً علالا  سلالا لح اكتمملالاا   وم  ملالاح اكتمما يلالاة. فلالاإ   لالاا  

سلالاكراز الحلالاا فلالا  مهييلالات وصلالاولح  للالاا خلالاتما  سلالاكراز نو  المهريلالار اكتمملالاا   سلالالبياً، فإ لالاح مهلالار بلالات  

  .نو 

ح المسلالالامفيت الحهيهلالالا  ملالالا  خلالالاتما   10.18 أ لالالا  موافلالالاا بمو لالالاز هلالالاإا الشلالالاروط والحكلالالاام عللالالاا أ لالالا 

ح ك مسلالامختم خلالاتما  سلالاكراز نو   فلالا  أي عمليلالاا   سلالا  أملالاوا  أو أ شلالاطة  يلالار سلالاكراز نو  ، وأ لالا 

 . ظامية أخر 

أ لالا  ملالاترح بت  لالاا  إا علم لالاا بلالاتي  لالاف أو احميلالاا  ف للالا  أو مشلالامب  بلالا  يم للالاا با مفاعلالاح ملالا   10.19

الخلالاا  بلالاح عموملالااً، فلالاإ  للالاتي ا الحلالاا فلالا  سلالاكراز نو  خصوصلالااً أو حسلالااز سلالاكراز نو  خلالاتما  

الخلالاا  بلالاح أو  فلالارا عليلالا  رسلالاوماً أو  حاسلالابح بطريهلالاة سلالاكراز نو  أ   خصلالام أملالاواكً ملالا  حسلالااز 

أخلالالار   حسلالالاز اكقمضلالالاا (، وملالالا  إللالالاح:  أ( ح لالالاز أو ملالالاتخير اسلالالامرتات الملالالاوا ، أو  ز( احم لالالاان أي 

أو  يلالالار إللالالاح(، أو  م( مطالبملالالاح بلالالات  ملالالاتفا فلالالاوراً سلالالاكراز نو  رسلالالاوم ملالالاتف ها  ملالالا  خلالالا   حسلالالااز 

المبللالا  ار ملالالاال  الممبهلالالا  ملالالا  القسلالالااط المملالالاتخر   حسلالاز اكقمضلالالاا ( فيملالالاا يم للالالاا بلالالاتي م امللالالاة إا  

   .بت  الم املة لم ممضم  أي  ف أو احميا  −وفا مهتير ا المطلا   −صلة، وإلح  لا أ   هرر 
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 اسمرتات المتفوعا  .11

 يلالالار مسلالالاؤولة علالالا  أي قلالالارار يمخلالالاإا الملالالاا ر أو م صلالالاة الملالالاا ر بشلالالات  اسلالالامرتات سلالاكراز نو   11.1

بي لالاح وبلالاي  الملالاا ر أو م صلالاة الملالاا ر،  ك ملالاا يكلالاو  مم لهلالااً ببر لالاام   −حسلالاز اكقمضلالاا   −الملالاوا  

أ  مهلالاوم بلالاتور فلالا  مسلالاهي  عمليلالاا  سلالاكراز نو  لحمايلالاة المشلالامري. وملالاا إللالاح، ي لالاون سلالاكراز نو  

اسلالامرتات الملالالاوا  هلالالاإا وفهلالالااً لمهلالالاتيرها المطللالالاا، شلالالاريطة أك ي طلالالاوي هلالالاإا اللالالاتور عللالالاا أي مسلالالاؤولية 

  .فيما يم لا بتي اسمرتات لمموا 

 شروط  ضافية خاصة .12

، ويكلالاو  ا طبلالااى منلالا  هلالاإا سلالاكراز نو  قلالات م طبلالاا شلالاروط وأحكلالاام أخلالار  بي لالاح ك ميلالا  وبلالاي   12.1

سلالالاكراز الشلالالاروط موقوفلالالااً عللالالاا كيفيلالالاة اسلالالامختامح لمطبيلالالاا ال لالالاوا  والموقلالالاا ارلكمرو لالالا  وخلالالاتما  

 إا  الصلة.  نو  

 الشروط ال امة -الهسم النال   

 السرية والخصوصية .13

ية الم لوما  والم لوما  اكتمما ية الم  بحونمهاسكراز نو  ملمنم  13.1  .بالحفاظ علا سر 

( أعلالا ا، أ لالا  موافلالاا بمو لالاز هلالاإا الشلالاروط 5بارضلالاافة  للالاا اكلمناملالاا  المبي لالاة فلالا  الب لالات   13.2

سلالاكراز والحكلالاام عللالاا مهلالاتيم أي  م لوملالاا ، وملالا  إللالاح م لوملالاا  الم ريلالاا أو وناتههلالاا الملالا  مطلبهلالاا 

الخلالالاا  بلالالاح أو أي سلالالاكراز نو  بشلالالاك  م هلالالاو  للمحهلالالاا ملالالا  هويملالالاح فيملالالاا يم للالالاا بحسلالالااز نو  

، كملالالاا مفوضلالالا ا بلالالاإ را  أي اسمفسلالالاارا   لالالار  أ هلالالاا ضلالالارورية ملالالا  سلالالاكراز نو  اسلالالامختام لخلالالاتما  

الخلالاا  سلالاكراز نو  بحه هلالاا فلالا    لالا ى حسلالااز  سلالاكراز نو  أ لالا  المحهلالاا ملالا  هويملالاح. ومحلالامفظ 

ر ملالا    إا للالامسلالاكراز نو  بلالاح أو  يهلالااا أو مهييلالات وصلالاولح  للالاا خلالاتما    لالاممك  ملالا  الحصلالاو  عللالاا أي 

  .هإا الم لوما  أو المحها م ها بما يرضي ا

كسلالامختام ملالاا ملالاراا ملالا  سلالاكراز نو  أ لالا  موافلالاا بمو لالاز هلالاإا الشلالاروط والحكلالاام ومفلالاوا  13.3

كافلالاة بيا لالاا  الم ريلالاا الشخصلالا  والبيا لالاا  الشخصلالاية الخاصلالاة بلالاح الملالا  ُ م لالا  ملالا  خلالا   الموقلالاا 

ارلكمرو لالالا  أو مطبيلالالاا ال لالالاوا ، أو ملالالا  خلالالا   الم لالالاار أو م صلالالاة الملالالاا ر ملالالا  وقلالالا ر لآخلالالار، وي لالالاون 

اسلالامختامها أو ارفصلالااا ع هلالاا  للالاا أشلالاخا   خلالاري   إا كلالاا وا بحا لالاة  للالاا م رفمهلالاا وإللالاح وفلالاا سلالا ت 

 ظلالالاام  صلالالاحي  تاتملالالااً. وقلالالات يشلالالام  إللالالاح مشلالالااركة بيا لالالاا  الم ريلالالاا الشخصلالالا  الخاصلالالاة بلالالاح وأي 

م لوملالالاا  أخلالالار  ملالالاا  هلالالاا  خار يلالالاة ل لالالاراا المحهلالالاا ملالالا  اكتمملالالاا  ومكافحلالالاة  سلالالا  الملالالاوا  أو 
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ضلالارورياً ملالا  أ لالا  ممكلالاي   سلالاكراز نو  يرهلالاا ملالا  الفحوصلالاا  الممانللالاة أو لي  لالارا  خلالار م مبلالارا 

   .واكلمنام ب ميا ال ظمة الساريةسكراز نو  م  مهتيم ختما   سكراز نو  

أ لالا  موافلالاا بمو لالاز هلالاإا الشلالاروط والحكلالاام عللالاا هلالاإا الشلالاروط والحكلالاام باسلالامختامح الموقلالاا  13.4

ارلكمرو لالالا  أو مطبيلالالاا ال لالالاوا ، كملالالاا موافلالالاا عللالالاا سياسلالالاة الخصوصلالالاية الم ملالالاو  بهلالالاا للالالاتي ا، ملالالاتركاً 

 .بت  ا   ما م لومامح الشخصية، واعياً كيفية الم ام  م ها

 إا ك لالا  ك موافلالاا عللالاا سياسلالاام ا وممارسلالاام ا فللالا  ملالاممك  ملالا  اسلالامختام الموقلالاا ارلكمرو لالا   13.5

 .سكراز نو أو مطبيا ال وا ، و ر و عتم اكسممرار ف  اسمختام ختما  

يحلالاا للالاح سلالاحز موافهملالاح عللالاا م ال لالاة بيا املالاح الشخصلالاية فلالا  أي وقلالا ، وفهلالااً للهيلالاوت الم اقتيلالاة  13.6

 .وال ظامية وما مهتيم  خطار خط  بإلح

ك ي لالاون للالاح ارفصلالااا للميلالار علالا  أي  م لوملالاا  مملهاهلالاا بمو لالاز هلالاإا الشلالاروط والحكلالاام أو أي  13.7

ة م لوملالاا  مم للالاا بتعملالاا  سلالاكراز نو عهلالات  خلالار مبلالارم ملالاا  ية  للالاا أيلالا  سلالاكراز . وي لالاز الوصلالاو  بسلالار 

علالا  أي خسلالاار  فلالا  العملالاا  أو السلالام ة، سلالاكراز نو  ، ومكلالاو  أ لالا  المسلالاؤو  علالا  م لالاويا نو  

 . إا حت  إلح  مي ة لي ف    ام  ع  وصولح  لا ملح الم لوما 

 حتوت المسؤولية .14

مه  وليسلالالا  طرفلالالااً فلالالا  أي مرميبلالالاا  مباشلالالار  بلالالاي  ال ملالالا   ملالالانوت ختملالالاة مسلالالاسلالالاكراز نو   14.1

مسلالاؤولة بلالاتي حلالاا  ملالا  سلالاكراز نو  والم لالاار أو أي  هلالاا  خار يلالاة أخلالار  إا  صلالالة. فلالا  مكلالاو  

الحلالالاوا  علالالا  أي مطالبلالالاة أو م انعلالالاة م لالالان   للالالاا الم لالالاار، كملالالاا ك مكلالالاو  مسلالالاؤولة علالالا  أي حلالالااك  

 خفلالالااى مم للالالاا ب  ملالالاة مُ مت لالالاا  أو خلالالاتما  الم لالالاار أو مونوقيمهلالالاا أو كفايمهلالالاا أو أصلالالاالمها أو موافرهلالالاا 

  .أو  ظاميمها، أو ع  أي أضرار مكو   ا مة ع  إلح

سلالالاكراز يلمنملالالاو   ك بم اقلالالاتامهم المبرملالالاة ملالالاا  وهلالالام كالم لالالاار هلالالام مهلالالاتمو ختملالالاة مسلالالامهلو   14.2

ت  الم لالالاار ملالالاوظفي  أو ممنللالالاي  أو وكلالالا   نو  . ويمحملالالا  الم لالالاار المسلالالاؤولية سلالالاكراز نو . فلالالا  يُ لالالات

الكامللالاة علالا   ميلالاا الم لالاام   الملالا  ملالامم بيلالا هم وبلالاي  ال ملالا   أو الم لالاام   الخلالار  إا  الصلالالة. و إا 

ح مم هلالات بلالاإبرا  إملالاة  سلالاكراز نو  كا لالا  ه لالااح م انعلالاة بي لالاح وبلالاي  أي ملالاا ر أو  هلالاة خار يلالاة، فإ لالا 

ملالالا  أي مسلالالاؤولية م شلالالات علالالا  هلالالاإا الم انعلالالاا  أو مم للالالاا بهلالالاا. ويكلالالاو  هلالالاإا الم هلالالات بمنابلالالاة  عفلالالاا  

 ووك تهلالاا وموظفيهلالاا( ملالا  المطالبلالاا  والطلبلالاا  واكلمناملالاا  والم ويضلالاا  الملالا  م شلالات سلالاكراز نو  
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علالا  هلالاإا الم انعلالاا  أو مم للالاا بهلالاا بلالاتي شلالاك  ملالا  الشلالاكا  أيلالااً كلالاا   وعمهلالاا وطبي مهلالاا، وسلالاواً  كا لالا  

   .م روفة أو  ير م روفة، مُفصت  ع ها أو  ير مُفصت  ع ها

 إا وافهلالا  عللالاا هلالاإا الشلالاروط والحكلالاام، فإ لالاح بلالاإلح مهلالار بإمكا يلالاة حلالاتو  مخلالااطر أو أخطلالاا   14.3

ملالا  الم لالاار أو أي ملالا  ملالانوتي الخلالاتما  الخلالاار يي . للالاإا، مكلالاو  أ لالا  وحلالاتح المسلالاؤو  علالا  اسلالامختام 

 .أية مسؤولية م اا اسمختامح لهاسكراز نو  ، وك ممحم  سكراز نو  ختما   

  أي أضلالارار مباشلالار  أو مسلالاؤولة م اهلالاح أو م لالااا أي شلالاخ   خلالار علالاسلالاكراز نو  ك مكلالاو   14.4

 يلالالار مباشلالالار  أو عرضلالالاية أو خاصلالالاة أو  ناتيلالالاة أو عهابيلالالاة أو مب يلالالاة قلالالات م شلالالات علالالا  اسلالالامختامح 

أو اعمملالالااتح عليهلالالاا، أو  مي لالالاة ل لالالاتم قلالالاترمح عللالالاا الوصلالالاو   للالالاا خلالالاتما  سلالالاكراز نو  لخلالالاتما  

أو اسلالالامختامها، أو  مي لالالاة أي م امللالالاة أو ع قلالالاة  شلالالات  بي لالالاح وبلالالاي  الملالالاا ر، حملالالاا للالالاو سلالالاكراز نو  

كلالاإلح  يلالار مسلالاؤولة سلالاكراز نو  بإمكا يلالاة حلالاتو  منلالا  هلالاإا الضلالارار، سلالاكراز نو   لالار   بلالا   

سلالاكراز نو  علالا  أيلالاة أضلالارار أو المناملالاا  أو خسلالااتر ممكبلالاتها بسلالابز أي مملالاا سلالابا، وحملالاا للالاو كا لالا  

 يلالار مسلالاؤولة علالا  سلالاكراز نو  عللالاا عللالام بإمكا يلالاة حلالاتو  منلالا  هلالاإا الضلالارار. علالا و  عللالاا إللالاح، 

أي ملالالاتخير أو مهصلالالاير فلالالا  الم فيلالالاإ، وك ممحملالالا  المسلالالاؤولية فلالالا  حاللالالاة علالالاتم حصلالالاو  الملالالاا ر عللالالاا 

  .المراخي  والمصاري  الم اسبة

تَّم خلالاتما   14.5 مسلالاؤوليمها سلالاكراز نو  عللالاا أسلالاام عحالمهلالاا الراه لالاةع، ومخُللالاِ  سلالاكراز نو  مهُلالات

إكتر صلالاراحةً فلالا  هلالاإا  علالا   ميلالاا ارقلالارارا  والم هلالاتا  الصلالاريحة أو الضلالام ية أو ال ظاميلالاة الملالا  للالام ملالاُ

الشلالاروط والحكلالاام، وملالا  إللالاح الم هلالاتا  الضلالام ية المم لهلالاة بهلالاتر  الملالاا ر وملالات  م  ملالاة سلالال   أو 

م  ت ِ أي  قلالالارار أو سلالالاكراز نو  ختماملالالا  لملالالارا م لالالاي ، وإللالالاح  للالالاا أقصلالالاا حلالالات ي يلالالانا ال ظلالالاام. وك مهُلالالات

م هلالات حلالاو  المونوقيلالاة أو ال لالاوت  أو اكسلالامتامة أو الملالاوفر أو الماللالاح الصلالال  للسلالالا أو الخلالاتما  أو 

ز ملالا  خلالا   اسلالامختام خلالاتما   علالاتم ا هطلالااع سلالاكراز نو  ، وك مضلالام  سلالاكراز نو  أيلالاة خلالاتما  مطُللالات

أو خلوهلالاا ملالا  الخطلالاا . وأ لالا  مهلالار  وموافلالاا بمو لالاز هلالاإا الشلالاروط والحكلالاام سلالاكراز نو  خلالاتما  

ر ملالا  خلالاتما   ح ممحملالا   ميلالاا المسلالاؤوليا  ال اشلالاتة علالا  اسلالامختامح لي  ، وإللالاح سلالاكراز نو  عللالاا أ لالا 

   .  لا أقصا حت م ينا ال ظمة السارية

ك  لالاوف ِر الم لوملالاا  المو لالاوت  عللالاا الموقلالاا ارلكمرو لالا  ومطبيلالاا ال لالاوا   ك لم لالاراا ال املالاة  14.6

ة وصلالاحيحة، ولك هلالاا ك مهلالاتم أيلالاة سلالاكراز نو  فهلالاط. ومبلالاإ   تَّنلالات  هلالاوتاً م هوللالاة ربهلالاا  الم لوملالاا  مُحت

 قلالارارا  أو م هلالاتا  ملالا  أي  لالاوع، سلالاوا  أكا لالا  صلالاريحة أم ضلالام ية، ملالا  حيلالا  اكمملالاا  أو تقلالاة أو 

مونوقيلالالاة أو م  ملالالاة أو ملالالاوفر الموقلالالاا ارلكمرو لالالا  أو مطبيلالالاا ال لالالاوا  أو الم لوملالالاا  أو الخلالالاتما  أو 
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ارع  لالالاا  أو الرسلالالاوما  إا  الصلالالالة المو لالالاوت  عللالالاا الموقلالالاا ارلكمرو لالالا  أو مطبيلالالاا ال لالالاوا  لي 

 . را، وبالمال  ي ز عليح اكعممات علا هإا الم لوما  علا مسؤوليمح الخاصة

 .با مظام لسباز مم لا بالما  والتا سكراز نو  مرُاقتز  ميا حسابا    14.7

للهيلالاام برفلالاا او اناللالاة او  أ لالا  موافلالاا بمو لالاز هلالاإا الشلالاروط والحكلالاام ومفلالاوا سلالاكراز نو  14.8

إا  الصلالالالة بطللالالاز الشلالالارا  او م لالالاتي  اعلالالا   كملالالاا مفلالالاويا سلالالاكراز نو  برفلالالاا الفلالالاوامير وم لالالاتيلها 

 الم املة .

المسلالالاؤولية علالالا  أي ملالالاتخير أو ا هطلالالااع أو فشلالالا  فلالالا  مهلالالاتيم خلالالاتما  سلالالاكراز نو  ك ممحملالالا   14.9

 .بسبز حت  قو  قاهر سكراز نو  

 إا ك لالا  ك موافلالاا عللالاا أي ب لالات ملالا  هلالاإا الشلالاروط والحكلالاام، فلالا  ي لالاون للالاح الوصلالاو   للالاا  14.10

 .از نو سكرالموقا ارلكمرو   أو مطبيا ال وا ، وك اسمختام ختما  

 المصرا ف  الحهوى .15

يشلالاك  هلالاإا الب لالات  خطلالااراً للالاح بت لالا  ي لالاون ل لالاا رهلالا   ميلالاا حهوق لالاا وملكيم لالاا ومصلالاالح ا بمو لالاز  15.1

هلالاإا الشلالاروط والحكلالاام وعللالاا ال حلالاو اللالاوارت فيهلالاا، وملالا  إللالاح الحلالاا فلالا  الحصلالاو  عللالاا أي مبللالا  

مسلالامحا اللالاتفا ملالا  قبللالاح وفهلالااً لهلالاإا الشلالاروط والحكلالاام؛  للالاا طلالارا ناللالا  مسلالامفيت واللالاإي سلالايكو  

مسلالامحهاً للحهلالاوى والم لالاافا بمو لالاز هلالاإا الشلالاروط والحكلالاام وي لالاون للالا    فلالااإ أحكلالاام هلالاإا الشلالاروط 

بلالالاالحا فلالالا  ممارسلالالاة  ميلالالاا حهوقهلالالاا سلالالاكراز نو  والحكلالالاام كملالالاا للالالاو كلالالاا  طرفلالالااً فيهلالالاا. محلالالامفظ 

وصلالا حيامها وسلالالطامها المهتيريلالاة وسلالاب  اك مصلالااا المماحلالالاة لهلالاا بمو لالاز هلالاإا الشلالاروط والحكلالالاام، 

وأ لالا  ململالانم بلالاتفا أي مبللالا  مسلالامحا اللالاتفا ل لالاا وفهلالااً لهلالاإا الشلالاروط والحكلالاام وموافام لالاا بارخطلالاارا  

  .المطلوبة بمو بها، ما لم مملا  خطاراً خطياً بخ ا إلح

 الم ويا .16

وتر  الضلالارر ع هلالاا هلالا  وملالاا يلالارمبط بهلالاا ملالا  سلالاكراز نو  أ لالا  مهلالار  وموافلالاا عللالاا م لالاويا  16.1

شلالاركا  وكيا لالاا  و هلالاا  راعيلالاة وشلالاركا  و تارا  وملالاوظفي  وسلالاتات  ميلالاا الخسلالااتر الملالا  مكبلالاتمها 

وكلالالالاإلح قيملالالالاة الضلالالالارار واكلمناملالالالاا  والمطالبلالالالاا  والحكلالالالاام والمسلالالالاويا  والمراملالالالاا  والمكلالالالااليا 

وال فهلالالاا   وملالالا  إللالالاح أي  مصلالالااريا وأم لالالااز  ظاميلالالاة ومكلالالااليا محهيلالالاا وأم لالالااز محاملالالاا (، وإللالالاح  إا 

تت  أو كا لالا  مرمبطلالاة بهياملالاح بخلالارى سلالاكراز نو  م رضلالا   لي أضلالارار مسلالابب  أ لالا  بهلالاا أو  إا  تشلالات
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هلالاإا الشلالاروط والحكلالاام أو سياسلالاة الخصوصلالاية أو اسلالامختامح أو اسلالامختام طلالارا ناللالا   مفلالاوا ملالا  

  .سكراز نو قبلح( لختما  

 ارخطارا  .17

ي لالالاز أ  مكلالالاو   ميلالالاا ارخطلالالاارا  والمراسلالالا   الخلالالار  بمو لالالاز هلالالاإا الشلالالاروط والحكلالالاام  17.1

  ............(   ارلكمرو   المبي  ف  الموقا ارلكمرو  سكراز نو  خطية وأ  مرُس   لا بريت 

 أحكام عامة .18

مخضلالاا حهلالاوى والمناملالاا  الطلالارفي  اللالاوارت  فلالا  هلالاإا الشلالاروط والحكلالاام لهلالاوا ي  توللالاة الكويلالا   18.1

 .ومفُتسَّر وفهاً لها

 إا وافهلالالا  عللالالاا هلالالاإا الشلالالاروط والحكلالالاام، فإ لالالاح بلالالاإلح مم هلالالات بالخضلالالاوع تو  قيلالالات أو شلالالارط  18.2

ل خمصلالاا  الهضلالاات  الحصلالاري لمحلالااكم توللالاة الكويلالا  فيملالاا يم للالاا بلالاتي   لالارا ا   ظاميلالاة  اشلالاتة علالا  

هلالالاإا الشلالالاروط والحكلالالاام أو مم لهلالالاة بهلالالاا، أو ال  قلالالاا  ال ظاميلالالاة الملالالا   شلالالات  ع هلالالاا، أو الموضلالالاوعا  

المخملفلالاة اللالاوارت  ه لالاا فلالا  هلالاإا الشلالاروط والحكلالاام. ويم لالاان  الطرفلالاا  بمو بلالا  ويوافهلالاا  عللالاا علالاتم 

إت فلالا  محكملالاة  المطالبلالاة  علالا  طريلالاا رفلالاا طللالاز كملالاإكر  تفلالااع أو  يلالار إللالاح( بلالات  هلالاإا ار لالارا   قلالات ام خلالاِ

هتر   ير م اسز  . ير م تمة أو لت  مت

 للالاا أقصلالاا حلالات سلالاكراز نو  أ لالا  موافلالاا بمو لالاز هلالاإا الشلالاروط والحكلالاام عللالاا الم لالااو  ملالاا  18.3

م يلالانا ال ظملالاة السلالاارية، وملالا  إللالاح الموافهلالاة عللالاا ار ابلالاة خطيلالااً عللالاا أي أسلالاتلة أو مهلالاتيم م لوملالاا  

 .ف    را  أي محهيا أو اسم  م تاخل سكراز نو  لمساعت  

ارفصلالالااا علالالا  أي سلالالاكراز نو  أ لالالا  مهلالالار بمو لالالاز هلالالاإا الشلالالاروط والحكلالالاام بت لالالا  ي لالالاون  18.4

م لوملالاا  ع لالاح وعلالا  حسلالاابح الملالاإكور   فلالااً أو أي حسلالااز  خلالار لي  هلالاا  م ظيميلالاة بمو لالاز ال ظملالاة 

السلالالاارية وأي قواعلالالات كمحلالالاات البطاقلالالاا  المصلالالارفية مكلالالاو  سلالالاارية ملالالا  وقلالالا  لآخلالالار، و/أو الممنلالالا  

لة، بملالاا فلالا  إللالاح  ت لل هلالاا  الم ظيميلالاة إا  الصلالا  أي  هلالاة  –عللالاا سلالابي  المنلالاا  ك الحصلالار  −الم متملالات

م لوملالاا  اتمما يلالاة ملالا  خلالا   امفاقيلالاة ال ضلالاوية المبرملالاة وقواعلالات ال ملالا  الم مملالات  لمبلالاات  الم لوملالاا ، 

و/أو ملالاا أي طلالارا  خلالار عللالاا  حلالاو ملالاا م مملالاتا ال هلالاة الم ظيميلالاة المخمصلالاة أو أيلالاة مؤسسلالاة ماليلالاة 

   .محلية أخر  إا  صلة

 إا ملالاتخر  فلالا  سلالاتات أي ملالاتفوعا  مسلالامحهة ل لالاا، في لالاون ل لالاا ع تتلالاإ مهلالاتيم مفاصلالاي  ملالاتخرح أو  18.5

ملالا  وقلالا  لآخلالار، سلالاكراز نو  مهاعسلالاح علالا  السلالاتات ل هلالاا  الم لوملالاا  اكتمما يلالاة المكل فلالاة ملالا  قبلالا  
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وي لالاون لهلالاإا ال هلالاا  محلالاتي  سلالا لح اكتمملالاا   وفهلالااً لملالاا يرتهلالاا ملالا  مللالاح المفاصلالاي . وقلالات يلالاؤنر إللالاح 

عللالالاا مصلالالا يفح اكتمملالالاا  ، وي  لالالا  حصلالالاولح عللالالاا المسلالالاهي   اكتمما يلالالاة أصلالالا ز، ويرفلالالاا مكلفمهلالالاا 

   .مسمهب ً 

 

الشلالاروط والحكلالاام،   إا مهلالارر ا  لالاتام صلالا حية أو  فلالااإ أو سلالاريا  أيَّ شلالارط أو حكلالام ملالا  هلالاإا 18.6

فلالا  يم لالات  بط  لالا  أو علالاتم  فلالااإا لميلالارا ملالا  الشلالاروط والحكلالاام، بلالا  يكلالاو  إللالاح الشلالارط أو الحكلالام 

 ً  .وحتا ك يا

مصلالاب  هلالاإا الشلالاروط والحكلالاام سلالاارية فلالا  الملالااري  اللالاإي ملالاتخ  فيلالا   للالاا الموقلالاا ارلكمرو لالا  أو  18.7

، ومظلالا  سلالاكراز نو مطبيلالاا ال لالاوا  و/أو فلالا  الملالااري  اللالاإي مبلالاتي فيلالا  موافهملالاح عبلالار   شلالاا  حسلالااز 

 .وفهاً لمهتيرها المطلاسكراز نو  سارية  لا حي   لماتها أو  بطالها م  قب  

 لملالالاا  م شلالالايط وصلالالاولح  للالالاا حسلالالااز  −وفهلالالااً لمهلالالاتيرها المطللالالاا  −سلالالاكراز نو   إا اخملالالاار   18.8

سلالالاكراز نو  الخلالالاا  بلالالاح، وبالملالالاال   لملالالاا  هلالالاإا الشلالالاروط والحكلالالاام، فسلالالاوا مخطلالالارح سلالالاكراز نو  

. وأ لالا  سلالاكراز نو بلالاإلح علالا  طريلالاا  رسلالاا   خطلالاار  للالاا ع لالاوا  البريلالات ارلكمرو لالا  اللالاإي قتمملالا   للالاا 

الحلالاا المطللالاا فلالا   لملالاا  هلالاإا سلالاكراز نو  مهلالار وموافلالاا بمو لالاز هلالاإا الشلالاروط والحكلالاام عللالاا أ  

الشلالالاروط والحكلالالاام بسلالالابز أو تو  سلالالابز، وللالالايم عليهلالالاا أي الملالالانام بإخطلالالاارح بسلالالابز  لملالالاا  هلالالاإا 

 .الشروط والحكام

الخلالالاا  بلالالاح بام بلالالااع اررشلالالااتا  المو لالالاوت  عللالالاا الموقلالالاا سلالالاكراز نو   إا أ لهلالالا  حسلالالااز  18.9

ارلكمرو لالالا  أو مطبيلالالاا ال لالالاوا ، فسلالالايموقا ع تتلالالاإ سلالالاريا  هلالالاإا الشلالالاروط والحكلالالاام. وم   بلالالااً للشلالالاح، 

الخلالاا  بلالاح و ميلالاا المبلالاال  سلالاكراز نو  سلالامظ  مسلالاؤوكً علالا   ميلالاا اكلمناملالاا  المم لهلالاة بحسلالااز 

الخلالاا  بلالاح و/أو  يهلالااا سلالاكراز نو  حملالاا ب لالات   لالا ى حسلالااز سلالاكراز نو  المملالاتخر  عليلالاح لصلالاال  

  .سريا  هإا الشروط والحكام

 كام  اكمفاى .19

ممنلالا  هلالاإا الشلالاروط والحكلالاام، عسياسلالاة الخصوصلالايةع وأي شلالاروط أخلالار  ممفلالاا عليهلالاا بي لالاح  19.1

 .سكراز نو م  وق  لآخر؛ كام  اكمفاى بي ح وبي   سكراز نو  وبي   

 الشكاو  .20
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 حلالا  ملمنملالاو  بلالات   هلالاتم ل م ت لالاا خلالاتما ر عللالاا أعللالاا مسلالامو  ملالا  ال لالاوت ، و هلالاتر كنيلالاراً ملالاا  20.1

يرت لالاا ملالا  عم ت لالاا ملالا  م حظلالاا ؛  إ  سلالامفيت م هلالاا فلالا  محسلالاي  خلالاتمام ا باسلالاممرار. فلالاإإا و لالات  أ لالاح 

ك مملهلالالاا ختملالالاة عملالالا   مميلالالان  وإا   لالالاوت  عاليلالالاة، أو أ  نملالالاة  ا لالالاز  ملالالا  الختملالالاة يحملالالاام  للالالاا 

 .محسي ؛ يرُ ا  ب   ا بإلح

 الخطا  .21

الخلالالاا  بلالالاح، سلالالا م خإ ار لالالارا ا  سلالالاكراز نو   إا علم لالالاا بو لالالاوت أي خطلالالات أو عطلالالا  فلالالا  حسلالالااز 

( 2( ارعلالاات  الفوريلالاة لي مبلالاال   لالار  محصلالايلها  مي لالاة لهلالاإا الخطلالات  حسلالاز اكقمضلالاا ( و 1الآميلالاة:  

( يلالالاوم عملالا  أو أي فملالالار  60م ال لالاة الخطلالات ومصلالالاحيح  لي عملالا   ممضلالارري  فلالالا   ضلالاو  سلالامي   

(  ب  لالاح 3م ينهلالاا ال ظملالاة السلالاارية أيهملالاا يلالاتم  كحهلالااً، وإللالاح اعمبلالااراً ملالا  ملالااري  محتيلالات الخطلالات، و 

  .بهإا الخطت وامخاإ ار را ا  المصحيحية

  الم ريفا   -الهسم الرابا  

محملالا  ارشلالاارا  والكلملالاا  وال بلالاارا  والمصلالاطلحا  الماليلالاة الم لالاا   الموضلالاحة أملالاام كلالا  م هلالاا  .22

 :ف  هإا الشروط والحكام

و/او  و/أو ال ميلالالا سلالالاكراز نو  ال ظملالالاة السلالالاارية: م  لالالا  أي أ ظملالالاة وللالالاوات  سلالالاارية مخضلالالاا لهلالالاا 

 .، وم  إلح من ً أي قواعت كمحات البطاقا  المصرفية مكو  سارية م  وق  لآخرالما ر

 .سكراز نو الما ر أو م صة الما ر الإي ي شا حساز   /ال مي : ي    عمي  

الم انعلالاة: م  لالا  أي طللالاز رت أملالاوا  أو خصلالام أو م لالاويا أو مطالبلالاة مضلالاات  أو أي م انعلالاة ملالا  أي 

 لالالاوع يهيمهلالالاا ال ميلالالا  ضلالالات الملالالاا ر فيملالالاا يم للالالاا بالسلالالالا أو الخلالالاتما  الملالالا   م لالالا  ع هلالالاا الم امللالالاة 

 .الم ممت 

الهلالاو  الهلالااهر : م  لالا  أي سلالابز خلالاارم علالا  اررات  والسلالايطر  الم هوللالاة لي طلالارا، مملالاا يلالاؤنر عللالاا 

أتا  المناماملالالا  بمو لالالاز هلالالاإا الشلالالاروط والحكلالالاام، ويشلالالام  عللالالاا سلالالابي  المنلالالاا  ك الحصلالالار الحريلالالاا 

والفيضلالالاا  والحلالالاوات  والحلالالارز وارضلالالاراز والحظلالالار اكقمصلالالااتي وال مليلالالاا  ال سلالالاكرية أو الممطلبلالالاا  

 .والم ليما  ال ظامية
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سلالاكراز  للالاا ملالاا ر ال /م لوملالاا  الم ريلالاا: م  لالا  الم لوملالاا  المطلوبلالاة الملالا  ي لالاز أ  يهلالاتمها ال ميلالا  

أو الملالاا ر أو م صلالاة الملالاا ر سلالاكراز نو  ، والملالا  م م هلالاا سلالاكراز نو ر شلالاا  حسلالااز للالا  ملالاا نو  

 .لل م   سكراز نو ل راا مهتيم ختما  

حهلالالاوى الملكيلالالاة الفكريلالالاة: م  لالالا  أي ملالالا  بلالالارا ا  اكخملالالاراع، وال ملالالااإم الختميلالالاة، وحهلالالاوى اكبمكلالالاار، 

وحهلالالالاوى الطبلالالالاا وال شلالالالار والحهلالالالاوى المرمبطلالالالاة بلالالالاإلح، وال  ملالالالاا  الم اريلالالالاة، وع ملالالالاا  الختملالالالاة، 

والسلالالاما  الم اريلالالاة، وأسلالالاما  ال طاقلالالاا ، وحهلالالاوى اكسلالالامحواإ والسلالالام ة الحسلالالا ة والحلالالاا فلالالا  رفلالالاا 

تاع والمَّضلالالالي  أو الم افسلالالاة  يلالالار ال اتللالالاة، والحهلالالاوى فلالالا  المصلالالاميم،  تعلالالاو   مي لالالاة البيلالالاا بالخلالالاِ

والحهلالاوى فلالا  بلالارام  الكمبيلالاومر، وحهلالاوى قاعلالات  البيا لالاا ، وحهلالاوى الحفلالااظ عللالاا سلالارية الم لوملالاا  

السلالالارية  بملالالاا فلالالا  إللالالاح الترايلالالاة الف يلالالاة والسلالالارار الم اريلالالاة(، وأي ملالالا  حهلالالاوى الملكيلالالاة الفكريلالالاة 

الخلالار ، بملالاا فلالا  إللالاح  ميلالاا طلبلالاا  هلالاإا الحهلالاوى  وحهلالاوى المهلالاتم والحصلالاو  عللالا  هلالاإا الحهلالاوى(، 

والم تيلالالاتا  أو الممتيلالالاتا  المم لهلالالاة بهلالالاإا الحهلالالاوى، وحهلالالاوى المطالبلالالاة بلالالاالممما بالولويلالالاة فلالالا  هلالالاإا 

الحهلالالاوى و ميلالالاا الحهلالالاوى الممانللالالاة أو المكافتلالالاة أو أشلالالاكا  الحمايلالالاة الهاتملالالاة أو الملالالا  سلالالامبها، الآ  أو 

 .ف  المسمهب ، ف  أي  ن  م  ال الم

م صلالاة الملالاا ر: م  لالا  وسلالاات  مملالاي  ل لالات  م لالاار مهلالاتيم السلالالا والخلالاتما  لل ملالا   ملالا  خلالا   م صلالاة 

 .واحت ، وم  ضم ها من ً المواقا ارلكمرو ية والمطبيها 

وفهلالالااً كمفاقيلالالاة مسلالالامهلة؛ سلالالاكراز نو  الملالالاا ر: ي  لالالا  أي شلالالاخ  يسلالالام  ل م تلالالا  باسلالالامختام خلالالاتما  

ت  م  وق  لآخر  .حسز ما يسُمت ت

ا  المملالالااا للم نيلالالا  ملالالا  المملالالاا ر الرقميلالالاة إا  سلالالاكراز نو  مطبيلالالاا ال لالالاوا : ي  لالالا  مطبيلالالاا  لل لالالاو 

 .الصلة

حسلالاز اكقمضلالاا   −سلالا ر الشلالارا : ي  لالا  المبللالا  ار ملالاال  اللالاإي يم لالاي  عللالاا ال ميلالا  تف لالا ، وملالا  إللالاح 

أي ضلالاريبة قيملالاة مضلالاافة ورسلالاوم شلالاح  مم للالاا بطللالاز الشلالارا  اللالاإي يلالاؤتي  للالاا الم امللالاة الم مملالات   −

( أي خصلالالالاوما  أو اتمما لالالالاا  أو مخفيضلالالالاا  2( أي اسلالالامرتات لمملالالالاوا ، و 1ب لالالات خصلالالالام ملالالالاا يللالالالا :  

 .يطالز بها ال مي  ويوافا عليها الما ر إو الصلة

م صلالاة الملالاا ر أو الموقلالاا سلالاكراز نو  او طللالاز الشلالارا : ي  لالا  الطللالاز المهلالاتم ملالا  ال ميلالا  ملالا  خلالا   

ارلكمرو لالالا  أو مطبيلالالاا ال لالالاوا  أو موقلالالاا الملالالاا ر ارلكمرو لالالا  أو أي مطبيهلالالاا  أو  هلالالااط بيلالالاا أخلالالار  

لشلالالارا  سلالالالا أو خلالالاتما  ملالالا  الملالالاا ر إي الصلالالالة أو م صلالالاة الملالالاا ر سلالالاكراز نو  كسلالالامختام خلالالاتما  

 .إا  الصلة
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واسلالامرتات الملالاوا : ي  لالا  المبللالا   اللالاإي ربملالاا يكلالاو  مم انعلالااً عليلالا ( واللالاإي يكلالاو  ال ميلالا  قلالات تف لالا  

رت كحهلالااً  للالاا ال ميلالا  سلالاكراز نو   للالاا ملالاا ر باسلالامختام خلالاتما   فيملالاا يم للالاا الم امللالاة الم مملالات ، نلالام يلالاُ

 .ب ت مسوية ملح الم انعة

شلالالاركة الشلالالاخ  الواحلالالات  محلالالا  اكسلالالام الم لالالااري ع شلالالاركة ويسلالالا  ك لالالات لوكيلالالا  : م  لالالا  سلالالاكراز نو 

 .لل مي  ف  البلت إي الصلة سكراز نو الم  مهتم ختما   بال مولة واكم ار بال مولة ع 

، واللالاإي سلالاكراز نو  : ي  لالا  الحسلالااز اللالاإي أ شلالاتا ال ميلالا  كسلالامختام خلالاتما  سلالاكراز نو حسلالااز 

 .سيخضا اسمختام  ومشميل  لهإا الشروط والحكام

عبلالار ال ميلالا   /يهلالاتمها الملالاا ر  الملالا علالارا قطلالاا  يلالاار السلالايارا   : م  لالا  خلالاتما سلالاكراز نو خلالاتما  

ت  ملالا  وقلالا  لآخلالار، والملالا  يخمارهلالاا ال ميلالا  عللالاا موقلالاا الملالاا ر خلالاتما  سلالاكراز نو  ، وفلالاا ملالاا يسُلالامت ت

ارلكمرو لالالا  أو م صلالالاة الملالالاا ر أو فلالالا  أي  هطلالالاة بيلالالاا أخلالالار  للالالات  الملالالاا ر أو عللالالاا م صلالالاة الملالالاا ر، 

سلالاكراز ويخملالاار بمو بهلالاا شلالارا  السلالالا أو الخلالاتما  ملالا  الملالاا ر أو م صلالاة الملالاا ر باسلالامختام خلالاتما  

 .وفهاً لهإا الشروط والحكامنو  

 .الشروط والحكام: م    شروط وأحكام ال مي  هإا بصيممها الم تلة م  وق  لآخر

الخلالالاا  بلالالاح ب لالالااً  عللالالاا طللالالاز شلالالارا  سلالالاكراز نو  الم امللالالاة: م  لالالا  الطللالالاز المهلالالاتم عبلالالار حسلالالااز 

ملالا  أ لالا   كملالاا  طللالاز الشلالارا  هلالاإا ومسلالاويم  ملالاا الملالاا ر إي سلالاكراز نو  ل سلالامفات  ملالا  خلالاتما  

 .الصلة أو م صة الما ر إا  الصلة

 .بيا ا  الم املة: م     ميا البيا ا  المم لهة بطلز الشرا  والم املة

 حلالالا : ارشلالالاارا   للالالاا ضلالالامير الملالالامكلم الم فصلالالا  ع حلالالا ع أو ضلالالامير الملالالامكلم الممصلالالا  ع لالالااع أو أيلالالاة 

والكيا لالالاا  سلالالاكراز نو  لشلالالاروط والحكلالالاام هلالالا   شلالالاارا   للالالاا ضلالالاماتر أخلالالار  ممانللالالاة فلالالا  هلالالاإا ا

 .والشخا  الماب ي  لها

 ...............................ارلكمرو   ورابط  هو سكراز نو الموقا ارلكمرو  : ي    موقا 

ز الممصلالا  علالالالاحع أو أيلالاة ضلالاماتر  ز الم فصلالا  عأ لالا ع أو المُخاطلالات أ لالا : ارشلالاارا   للالاا ضلالامير المُخاطلالات

أخلالار  ممانللالاة فلالا  هلالاإا الشلالاروط والحكلالاام هلالا   شلالاارا   للالاا ال ميلالا  إي الصلالالة المشلالاار  ليلالا  فلالا  

 .سكراز نو م لوما  الم ريا الم  ي ز مهتيمها قب  اسمختام ختما  


